Modul
Pelatihan Mini Bank

Kompetensi:

Setelah mengikuti pelatihan ini, diharapkan peserta mampu:

1. Memahami konsep minibank.

2. Memahami jenis-jenis layanan bank seperti Costumer Service, Teller, dan Back Office.

3. Mempraktekkan layanan mini bank pada layanan Costumer Service, Teller, dan Back Office

1. Mini Bank

Mini Bank merupakan sebagian kecil dari operasi bank yang disusun untuk mempermudah
pemahaman mengenai operasi bank yang dapat digunakan untuk pembelajaran. Untuk dapat
memahami mini bank ini dilakukan berupa kegiatan praktikum dalam laboratoriun mini bank,
dimana peserta dapat mempraktekan kegiatan operasional bank secara simulasi. Dalam kegiatan
praktikum mini bank ini, peserta dapat belajar mengenai simulasi praktis aktivitas dalam
keseharian pelayanan perbankan seperti Customer Service, Teller, Supervisor, dan Back Office.
Pada kegiatan praktikum mini bank ini, peserta diberikan tata penggunaan aplikasi mini bank
mulai dari input data, validasi data, pencarian data dan merubah data pada layanan perbankan
seperti Customer Service, Teller, Supervisor, dan Back Office. Selain itu, pada kegiatan
praktikun mini bank ini, perserta dibekali tata cara sikap, etika, dan cara berdialog dengan kata-
kata yang baik kepada customer, agar customen merasa dilayani dengan baik.

2. Aplikasi Mini Bank

Aplikasi mini bank pada pelatihan ini menggunakan aplikasi Lab Banking yang dikembangkan
oleh PT. USSI Pinbuk Prima Software. Aplikasi ini banyak digunakan oleh perguruan tinggi di
Indonesia dalam pembelajaran praktikum lab mini bank. Pada aplikasi Lab Banking ini dapat
dilakukan kegiatan praktikum simulasi layanan perbankan yang dapat membei gambaran
mengenai pelaksanaan kegiatan bank sehari-hari dalam melayani customer mulai dari custome
service, teller, back office dan lain-lain. Pada aplikasi Lab Banking ini tersedia layanan-layanan
operasi bank kesehariannya seperti Service, Teller, Supervisor, Back Office, Akuntansi dan
laporan-laporan dari aktivitas tersebut.

Untuk memakai dan menampilkan aplikasi Lab mini bank ini langkah-langkahnya adalah sebagi
berikut ini:

= Untuk membuka aplikasi Lab. Minibank dengan klik icon berikut ini:

-

LAE Banking

Versi IBS

= Setelah di klik maka akan muncul tampilan kotak dialog login seperti berikut:



Login _’_“

IP Address Server Database ksp =]
Database Uses Name DEFALILT
Database Password
p Mama Dperator Aplkasi |USS|
=i Password Aplkasi |~
Tanggal Harilni  104/04/2007 20:29:21 =
Konfumasi |04/04/2007 =

[ =]

= Pada tampilan login

di atas, kita dapat memasukkan login user dari masing-masing jenis user

= Kemudian klik tombol OK, maka akan muncul tamilan menu utama aplikasi lab. minibanking

berikut ini:

PulDown

Kéanggohin
& [3337] Daftar Anggota KSP

& [3338] Veriikas Anggota KSP
v (9027 Informas:

. BO Simpanan

S— StasusRegistr =10
— N ) < asi Software .
ew ! Micro Finan ersion

Identitas
Lembaga

Nama Syistem
Aplikasi

Layar Interaktif

Tanggal Dan Jma

syistem

. BO Pinjaman
_» Akuntansi
_a Teller
(0 Y, bl e Sl
wezseso|

3. Modul Customer Se
Untuk membuka aplikas

rvice
i Lab. Minibank sebagai user Customer Service dapat dilakukan dengan

langkah-langkah sebagai berikut:

= Klik icon berikut ini:

-



= Setelah di klik maka akan muncul tampilan kotak dialog login seperti berikut:

FROSEDUR LOGIMN

.r'-h h' Mama Operator Aplikaz | C5
<
3

Pazzwiord Aplik azi

Tanggal Hari Ini [30201/2027 15:15:04
Konfirmas | 30/01/2021 -

[192.168.11.236]|abbarking] | 2 Batal || &= 0K

= Pada tampilan login di atas, masukkan user seperti berikut:
User: CS
Password: IBS!!!
= Kemudian klik tombol OK, maka akan muncul tamilan menu utama aplikasi lab. minibanking

berikut ini:
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= Untuk menambahkan data customer baru dapat memilih pada User Menu pilih Data Nasabah
seperti berikut ini:



(O

o Customer Service [1000] Data Masabah
L BO Tabungan [1001] Vernfikasi Data Master Masabah
= BO Deposito [1002] Simulasi Kredit

BO Kredit

Laporan Masabah
Laporan Tabungan
Laporan Deposito
Laporan Kredit
Laporan Akunting
Berkas Kredit

= Setelah di klik, maka akan tampil seperti gambar berikut ini:

<185 Online. (o
File Edit View Help Assisten System Utilities Systerm Menu User Menu
- /LAB. BANKING Lab. Bankine |BS Onlinss
U-8’ STIE INDONESIA BANKING SCHOOL e
I _"JI.Kemang Raya Na. 35, Kebayoran Baru nEgraten Banking system
| [1000] Data Nasabah
| [Masabah 1D [+ [Mama Nasabah ~ [Tal Lahit = [adamat +[Hold < [verifikasi [~ ]DIN -
<Mo data to display>
0
Kl
| INU Rekening TAB A Saldo Akhir v| |N0 Rekening DEP |+ Saldo Akhir | INU Rekening KRE hd Baki Debet “ |n07rekemng | |saldo_akhir_debil| v ‘
No data to display= <No data to display= <No data to display= R
<No data to display=
0 0 0
Kl DK | DI | ]
Eilterl(Nasabah 10> atau <Mama> @ﬁehesh | @ Hapus " Koreksi " @lamhah " @ Keluar |
[192.168.11.236][labbanking] [&1000] Data Masabah | TfBPRCssDaftarMasabah [#1002] CUSTOMER SERVIC |Sabtu, 30 Januari 2021, 15:

= Untuk melakukan penambahan data, koreksi data ataupun penghapusan data Anggota, anda
tinggal memilih/meng-klik tombol menu dibawah:

Fungsi dari tombol-tombol diatas adalah:

— Tombol Hapus Berfungsi : Untuk Menghapus data Nasabah. Penghapusan data tersebut
dapat dilakukan apabila data tersebut sudah tidak ada kaitannya lagi dengan Simpanan, ,
Pinjaman ataupun yang lain-lainnya.

— Tombol Koreksi Berfungsi : Untuk menambah data Anggota baru yang akan mendapatkan
no Anggota ID. Karena ini merupakan syarat mutlak bagi setiap Anggota yang akan
melakukan transakai dengan Bank harus terdaftar terlebih dahulu sebagai Anggota bank
dengan memiliki no Anggota ID

— Tombol Tambah Berfungsi : Untuk mengoreksi data Nasabah yang sudah tercatat. Ingat
koreksi akan berfungsi jika verifikasi dalam keadaan O (Nol) bukan 1 (satu), baca tentang
Verifikasi Data Master Anggota



— Tombol Berfungsi : Untuk keluar dari form Data Nasabah.

— Tombol Refresh untuk mem-filter, mencari, mengurutkan dan menampilkan data tertentu
yang akan di cari

= Untuk menambahkan data Nasabah baru, dapat klik tombol Tambah, maka akan muncul
tampilan berikut ini:

Master MNasabah L—Zhj

taster Nasabah

Statuz Verifikasi |1 - |[‘I: QK]

Halaman 1 | Halaman 2 | Halaman 3 | Halaman 4 | Halaman 5 | Halaman & | Halaman 7

Nasabah ID KodeKantor 001w | STIE INDONESIA BANKING 5
Tanggal Register | 30/01/2021 | Jeniz Debitur|0 w |Perorangan -
MHama Lengkap Andi Gelar H/HY
Mama Mazabah SID | Andi Gelar Pend.
Mama Alias Andi
MHama |bu K.andung | Fukmini
Jeniz K.elamin L = | Status Martal |Single * | Agama |lzlam -
Tempat & Tal Lahir |Jakarta 30/01/1995 * | Umur Sekarang (T ahun)
Jeniz & Mo Identitas |KTP ~ || 314455736666 | | = CIF Checking |
Berlaku #/d - Berlaku Seumur Hidup k.oreksi TglJT KTP
Alamat Jalan K.ebaguzan no 343
&lamat 2
Felurahan / Deza  |Sumajaya k.ecamatan
Eotakabupaten (0001w || SINGARSA w |Provinsi | DKl Jakarta -
¥.ode Pos
Nao Telp Ho HP
Kaode Group #1 - * |[MoHP1
K.ode Group #2 - - Mo HF 2
K.ode Group #3 = .
—Photo —Tanda Tangam———

| ESE%ﬁcem ” = Eile || ligﬁcgn ” = File |
| @ Setting || @ pine || FOK || @Baal |

= Pada tampilan di atas isilah data-data yang diperlukan oleh sistem kemudian klik tombol Ok
untuk menyimpanya, maka hasil tampilannya menjadi seperti berikut ini:
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File Edit View Help Assisten Systemn Utilities System Menu User Menu

.7 LAB. BANKING Yab. Banking IBS Online
U81 STIE INDONESIA BANKING SCHOOL ng =S o
- JI. Kemang Raya No. 35, Kebayoran Baru Integrated Banking System
[1000] Data Nasabah
Nasabah ID LNama MNasabsh (|| Tgl Lahir | |[Alamat [* |Mald L\éerif\kasi [+]|DIN =

30701141395 | J alan Kebagusan no 343 | 314455786686

I
K 0]

[MoRekeningTAs [+ Sakdo Akhir [=[ [roRetening e [+ ] sakioAkhir | [NoRekeningkRE  [+] Baki Debst [+ Jno_rekening = [ saldo_sknir_debil~|
<No data to display> <Mo data to display> No data to display> Ho data to displa
o o 0 \
i |GIAT | DI o |
Filter [00000036 [ @ Betiesh @Hopus | @Foeksi | @Iembah | @EKear |
1192.168.11.236][labbanking] [81000] Data Nasabah | TfBPRCssDaftarNasabah [£1002] CUSTOMER SERVIC Sabtu, 30 Januari 2021, 15:

= Untuk verifikasi data Nasabah, kita dapat memilih dari menu user = Verifikasi Data Master
Nasabah seperti gambar berikut:

| Uszer Menu]

‘ Customer Service » [1000] Data Nasabah
BO Tabungan b [1001] Verifikasi Data Master Masabah
| BO Deposito b [1002] Simulasi Kredit -
BO Kredit -
Laporan Masabah »
Laporan Tabungan »
Laperan Deposite 3
Laporan Kredit »
Laporan Akunting 4
Berkas Kredit »

= Setelah di klik, maka akan mucul tampilan berikut ini:

@..]

File

Edit View Help Assisten System Utilities User Menu

System Menu

ILAB. BANKING Lab. B ki .
U581 STIE INDONESIA BANKING SCHOOL anking IBS Online
" JI. Kemang Raya Mo. 35, Kebayoran Baru Integrated Banking System

[1001] Verifikasi Data Master Nasabah
‘ [ Imasaban 1D [=Mama Masabah || Tql Lahis = [lamat [~ [nold = [Vertikasi [+ ][DIN

4

‘ <Mo data to display>

[0
K | O}

| INn Rekening TAB FJ Saldo Akhir :‘ INn Rekening DEP F] Saldo Akhir o Rekening KRE = ‘ Baki Debet \;] Ilm_rekemng 7‘55idn_nm|r_dab'|17|
| <No data to display> Ho data to display= Ho data to display> <l data 1o displays

o [0 [ 0 |
Iin DI | bIA i |
|| Eiter [<Nasaban 10> 2tau Hama> [ @Eeten || Sveikas |
[192.168.11.236][labbanking] [18:001] Verifikasi Data Master Nasabah | TfBPRCssDaftarMNasabah [#1002] CUSTOMER SERVIC |Sabbu,3ﬂ Januan 2021, 15 y
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= Kemudian pada tampilan di atas klik tombol Refresh, maka akan tampil data nasabahnya

seperti gambar berikut ini:

[ 188 Griline
b .

File Edit View Help Assisten System Utilities System Menu User Menu
7| LAB. BANKING Lab. Bank*ing |BS Online
U-S]l/ sTIE INDONESIA BANKING SCHOOL e
" JI. Kemang Raya No. 35, Kebayoran Baru e
[1001] Verifikasi Data Master Nasabah
Nasabah ID__ [+ [Nama Hasabah [ Tgl Lahis = [Alamat [~ [Mold [~ [veiifkasi__ [=][DIM [«]
| 00000025 rayhan abdul madiid 03/06/1938 Depok 2ME111302 1
00000026 Deni Fansun 268/02/1550/J alanin aja 20161113015 1
00000027 nauvalsey abdul purba 23/01/1397 | daanmogot no.5 124245555 1
| | 00000028 Obrin Alkautsar 1840571337 | T angerang Residence Mo, 23 2456567 74346346 1
| | 00000023 Muharmmad Daffa 27/03/1999 | 5ilu gintung 211111111111 1
(00000030 MUHAMMAD RaAFI 18/06/1938|JL. FODOK KOF 1234567891012 1
| |00000031 Muhammad Iifa 19/0671338 Depok 34767349735 1
| |00000032 SRIDEVI 010172001 |JALAN JALAN KAPAN YAK TETTEE445123 1
| | 00000033 yusma rosmatul aulia 22/07/1338 | condet 121212122 1
| | Q0000034 Hurul Aulia Safira 28/05/1938 || zenopati 1234567830 1
00000035 fira reza atamevia 06/05/1939 | kapan ya jalan jalan 5556666555 1
d 00000036 Andi 30/01/1935 Jalan Kebagusan no 343 314455766666 il
[
4] |
[MoRekeningTas [ Sakdo Akhir [ JtioRekeningDer [+ Saldo Akhir NoRekening KRE [+ ] Baki Debet [+ Jno_rekening = [saldo_skhir_debii *|
<No data to display> <Mo data to display> Mo data to display= o data o dsplays
[0 [} 0 \
Y I | bl o |
E\Iter|<Nasabah 10> atau <Mamas | @ Befiesh ” aa Verikasi |
[192.168.11.236][labbanking] [18:001] Verifikasi Data Master Nasabah | TIBPRCssDaftarNasabah [#1002] CUSTOMER. SERVIC |Sabbu,36 Januari 2021, 15: )

= Pada tampilan di atas pilihlah data nasabah yang telah ditambahkan, kemudian klik tombol
Verikasi, maka akan muncul kotak dialog berikut:

201611135
- -
i . 15346
% Perhatian! 1
Data ini swudah di-veriflasi 12
QK 3
L- Tl =T =1
V 12345674230
p 5555555055
* 3144667EERER

= Pada kotak dialog tersebut klik tombol OK, maka data nasabah baru tersebut sudah dapat
melakukan penyimpanan tabungan.
= Untu melakukan setoran tabungan dapat memilih menu User Menu - BO Tabungan - Data

Master Tabungan seperti berikut:

User Menu

Customer Service [

BO Tabungan ] [2000] Data Master Tabungan

BO Deposite 2 [2001] Verifikasi Data Master Tabungan

BO Kredit b [2014] Cetak Cover [Buku Tabungan]

Laporan Masabah » [2016] Cetak Trans. Akurnulatif [Buku Tabungan)]
Laporan Tabungan r [2020] Cetak Form Specirnen Tanda Tangan
Laooran Deposito b [20051 Browse Daftar Transaksi Tabunaan



= Setelah di klik, maka akan muncul tampilan seperti berikut ini:

2%

File Edit View Help Assisten System Utilities

JI. Kemang Raya Mo. 35, Kebayoran Baru

User Menu

-7 | LAB. BANKING
@Sﬂ STIE INDONESIA BANKING SCHOOL

System Menu

Lab, Banking IBS Online

Integrated B anking System

[192.168,11,236](labbanking]

[2000] Data Master Tabungan

Mo Fekening [+ [ No Alematif ~ [Nama Nasabah v || Alamat wl|Gr1 [l[Gr2 [v]|Gi3 =||SaldoAkhic || Tol Register [+ |TGL_JT [v/[No SeriBuku_[4]
| |001.201.000011 Fildzah Katisma Jakarta Selatan 500,000,00| 30/08/2019

001.201.000012 Hilman Hafizhan Jalan Cibubur 2 500,000,00| 0140972019
: 001, 202.000091 Dwifa Putia Jalan kebanbgsaan kenangan miting §00.000,00 | 071/08/2019 30/12/1893
| |007.201.000013 Elsa elfandni Jalan kemang Raya 500.000,00| 30:/08/2019

001.201.000014 Narira Azalia JI Kemang Rapa 500.000,00| 01/09/2019
: 001,201.000015 Rafly Tezaiinyoh kemang 500,000,00| 30/08/2019

001.201.000016 Ahmad Maulana madiun 5.000.000,00| 01/09/2019  30/12/1893
| |001.201.000017 rayhan abdul madjid Depok. 500.000,00| 30/08/2019

001,201.000018 Deni Fansuri Jalanin aja 500.000,00| 30/08/2019
: 001.202.000092 nauvalsev abdul purba | daanmogat no.5 500.000,00|01408/2019 -
| | 001.203.000004 DObrin Ak autsar Tangerang Residence No. 23 500.000.00| 01 /09/2019

001,202.000093 Muharmmad D affa situ gintung 500.000,00| 30/08/2019
: 001.201.000019 MUHAMMAD RAFI JL. PODOK KOFI 2.600.500,00 | 07/09/2019

001.203.000005 Muhammad Iifa Depok. 500.000,00| 30/08/2019
001201 000020 SRI DEVI JALAN JALAN KAPAN YAK 500,000,00|01/08/2019
_001 201.000021 yugma rosmatul sulia condet 0,00| 30/08/2019
|00t 2m ooo022 Nurul Aulia Safira il.senopati 500,000,00 | 01/08/2019
| 001.201.000023 fira reza atamevia kapan ya jalan jalan 500.000.00| 30/08/2019

38 75.000.500,00 [~
[ ] D]
Fiter \<Nu Rekening> atau <Nama> atau <No Allematif> (©) Refrash I
[ &P |[@ Reposting Saldo | ) Hapus ” @ Koreksi || ® Tambah | 1 Keluar |

[8:2000] Data Master Tabungan | TFBPRTabDaftarRekening

[#1002) CUSTOMER SERVIC 'Sabtu, 30 Januari 2021, 164

= Pada tampilan di atas, klik tombol Tambah untuk menambahkan nasabah baru agar dapat
melakukan setoran tabungan, maka akan muncul tampilan seperti berikut ini:

Rekening Simpanan

Rekening Simpanan
Status Akhir Fekening Baru Status Verfkasi [1 | [1:0K]
~Sebagai Jaminan Untuk [Diisi apabila rekening ini dijadik.an jaminan kredith
Jeniz Tabungan v hdl| Mo Rekening Kredit [ : H
Kode Integrasi - - Marna Fiekening Kredit
Kode Produk - v Saldo “rang Dijaminkan
Kade Kantor 001~ [|STIE IDONESIA BANKING SCHOOL b .—Tabungan Program [Diisi apabila rekening ini adalah tabungan progran
Kode Kantor Kas - i hd Target Mominal sd Akhic 70,00&0» i] Sellap,_ﬂ'n TdlJT -
Nofekening | LBl Setoran Awal Set/Bin
No Altsmal ABP - [COA] L Woucher Tal Exp ~  Beasiswa
Tanggal Register 30/ 72021 - [Saldo saat ini] Tab Urtum | i Biowse Fiekening
Magabah ID [ (= Browse Nasabah |
Mama Masabah
Nama 00 Kaode Pemiik (BI] 874« |Tak Terkait Perorangan Pegawai/Pengiunan -|
Alamat Kode Keterkaitan (B1) |2+ || Tidak Terkait -
Suku Bunga % PerTahwun,  PPho....... Kode Group #1 = =
Saldo Blokie 000 Adm Per Bulan Kode Group #2 = =
Saldo Minamal | Fee Marketing | Kode Group #3 = =
Setoran Minimal PIN. Py T = Kode Group #4 = =
Buku Tabungan /| Duplikat Buku > Nomor Seri Buk - Kods Group #5 v -
Mo Rek. Sekolah 25% | [= Biowse Rekening | Keterangan
Mo Rek. Asuransi 15% | = Biowse Rekening |
Marn, Premi Asuransi |
‘ % Phato & Tanda Tangan ” @ Setting | v] % Setting " % Frrint |

= Pada tampilan tersebut, isilah data-datanya dengan pengisian ada yang dipilih dan ada yang
diketik, kemudian klik tombol Browse Nasabah untuk mencari nasabah baru yang akan
ditambahkan agar dapat melakukan setoran tabungan, maka tampilannya seperti berikut ini:



S Daftar Nasabah - _ R ———|

Daftar Nasabah

Nasabah|D v | Nama Nasabah [Tl Lahit v ]| Alamat * Mo ld [v|[Verkasi [ ]|OIM ED
00000018 Fildzsh Karisma 01/01/1998 | Jakarta S elatan 2000 1
00000019 Himan Hafizhan 2471241997 |Jalan Cibubu 2 50000 1
|| ooooozo | Duita Putra 0B/D5/2000 | Jalan kebanbgsaan kenangan miting 112342345 1
i 00000021 .Elsa elfandini 294081998 | Jalan kemang Raya 20001 1
00000022 Mamira Azalia 160341998 L. Kemang Faya 12345673898 1
Il 100000023 Rally Tezarinyoh 27/05/1398 | kemang 01238102330 1
" 00000024 Ahmad Maulana 23071998 | madiun 462475375357 1
00000025 rayhan abdul madjd 03/06/1998 | Depok 20161113012 1
| | 0000002 | Deni Fansui 28/02/1390 | Jalanin zja 20161113015 [1 [
|| ooooao27 | nauvalsev abdul purba 23/01/1937 | daanmagot no.5 1124245555 i | —
|| |OoDDo0Z8 Obrin Alkautsar 1840541997 | Tangerang Residence Ma. 23 24REEETT4346346 1
I[_|nooooozg Muhammad Daffa 2770341993 | situ gintung FARRRRRERRAN] 1
I 00000030 MUHAMMAD RAFI 18/06/1938|JL. PODOK KOPI :123455?8‘31 0z 1
00000031 Muhammad ifa 19/06/1938 | Depok 34767349735 1
00000032 SRI DEVI 0170172001 |JALAN JALAN KAPEAM 4K 767755445123 1
I oocoooas | pustna rosmatul aulia 22/07/1998 | condet Haanz 1
I ooooona4 Nunul Aulia Safira 28/05/1398 il senopati 1234567890 1
| 00000035 fira reza atamevia 05/05/1989 | kapan ya jalan jalan BRRRRER5AG 1
| |20/01/1935 | Jalan Kebagusan n 314455785866 1
[[ne
[ Rekening TAB | Saldo Akhir [+] [t Rekeningper [+ ]] Saldo Akhir [0 Rekening KRE [~ Baki Debet [ Jno_rekening [~ [=aldo_akhir_debil[~
| <No data to display> <Mo data to display> <No data to display= <Mo dats to display>
E 0 o |
) BIAT | B infl
Eiter [<Nasabah D> alau <Nama> [ @pstesh | S | @ Keluar

= Pada tampilan di atas pilihlah data nasabah baru yang akan ditambahkan, kemudian klik
tombol Pilih, maka hasilnya seperti gambar berikut ini:

Rekening Simpanan 2
Rekening Simpanan
Status Akhir Fekering Bar Status Verifikasi |1~ I [1:0K] |
- ~5ebagai Jaminan Untuk [Diisi apabila rekening ini dijadikan jaminan kredt}————————————

Jeris Tabungan l10 ¥ || Tabungan yg bisa di tarik sewakiu-wakiu - No Rekening Kredit | [=> Browss Rekening |
Kode Integrasi |2D1 w | Tabungan Mandir L4 Marna Rekening Kredit |
Kaode Produk. |.‘| 1 = || Tabungan Mandi - | Saldo Yang Dijarminkan
Kode Kantor | 00~ |[STIE INDONESIA BANKING SCHOOL e ~Tabungan Program [Dis apabila rekening ini adalah tabungan progran
el E B Target Neminal sd Akhi 0000k [ O/setisp| 1in TaldT M

No Rekening |001.201.000024 [[001.201. 000023 | @ NoRek Phan e setBin T

Mo Altematf [ ] Dseesroa| e Voucher [Tl Ex =1 Bz |
Tanggal Register 3040172021 ¥ | [Sado saat ini] 0,00 Tab Lirnam ” o ioms Fekenig |
Nasabah 1D |oooooo3s I (= Browse Nasabah | |
Mama Nasabah {Andi |

By ANDI | || Kode Pemik 81 874~ Tok Terka Perorangan Pegawai/Pensiunan -
Alamal Jalan Kebagusan no 343 | || KodeKetekatan(B) (2 +|[Tidek Temat -
Suku Bunga 4] % PerTahun,  PPh.._. 20 Kode Group #1 < <]
Saldo Blokir [ 000 AdnPerBulan | 500000 | | Kode Group #2 =1 -

Saldo Minimal 2000000 Fes Marketing Kade Group 43 ] |
Setoran Minimal 1000000000 PIM...os Pay [T - Kode Group ii4 = - |

Buku Tabungan /] Duplikat Buku > Nomor Sed Buku.......... Kode Gioup #5 v 2
Mo Rek. Sekolah 25% | ” [= Browse Rekening | FKeterangan -
Mo Rek. Asuransi 15% | || [ Browse Rekening |
Nom. Premi suransi | 0.00|
|&f Photo & Tanda Tangan || @) Seting [ +] @ Sating | @ Print | [ Fox | @saal |

= Setelah data yang diperlukan terisi pada tampilan di atas dengan minimal setoran Rp. 100.000,
kemudian klik tombol OK untuk menyimpan datanya dan hasilnya akan muncul tampilan
berikut ini:
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File Edit View Help Assisten System Utilities System Menu User Menu

-~ LAB. BANKIN Lab. Baa*ing |BS Online

N 1 G
@'Sﬂ STIE INDONESIA BANKING SCHOOL

L JI. Kemang Raya No. 35, Kebayoran Bau

Integeated Banking Spstem

[2000] Data Master Tabungan
Mo Fiekening [+ [No Aeinatf [+ |Nama Nasabah v || Alamat w61 [wl[Gr2 [+ ]G3 w][Saldo Akhic v || Tal Register [+ [TGL_IT [w[NoSeriBuku_[4]
| |00, 200000012 Hilman Hafizhan Jalan Clubur 2 500.000,00)| 01/09/2019
001.202.000031 Diwifa Putra Jalan kebanbgsaan kenangan mitring 500.000,00 | 01/08/2018 30/12/1833
i 001,201.000013 Elsa elfandini Jalan kemang Raya 500.000,00 | 30/08/2019
001.201.000014 Mamira Azalia JI. Kemang Rapa 500.000,00| 01/08/2013
|| 007.201.000015 Rafly Tezanmnyoh kemang 500.000,00| 30/08/2019
|_|001,201.,000016 Ahmad Maulana madiun 5.000000,00|01/03/2019  30/12/1839
001.201.000017 rayhan abdul madjid Depok H00.000,00| 30/08/2019
| |001.201.000018 Deni Fansuri Jalanin aja 500.000,00| 30/08/2019
001,202,000032 nauvalsey abdul puba | daanmogot no.5 500.000,00|01/09/2013
: 001.203.000004 Obrin Allautsar Tangerang Residence No. 23 B00.000,00|01/08/2018
| | 001, 202000093 tuhammad Daffa situ gintung 500,000,00 | 30/08/2013
| |001.201.000019 MUHAMMAD RAFI JL. PODOK KOPI 2.500.500,00 01/09/2019
| |001,203.000005 Muhammad lifa Depok 500.000,00| 30/08/2019
001.201.000020 SAIDEVI JALAN JALAN FAPAN YAK 500.000,00| 01/09/2019
["|oot 201000021 yusma rosmatul aulia condet 0,00 |30/08/2018
: 001,201,000022 Nurul Aulis Safira il.¥enopati 500,000,001 01/09/2019
| | 001.201.000023 fira reza atamevia kapan va jalan jalan B00,000,00 | 30/08/2013
E4 007, 201000024 Jalan Kebagusan no 343
£l 75,000.500,00| S
Kl ]
Filter |<No Rekenings atau <Nama> stau <No Altematifs (@) Refresh
[ ZPiv |[© Repnsting Said [ @tews | @recks | @lawah | ke |
[192.168,11.236][labbanking] [8:2000] Data Master Tabungan | TFBPRTabDaftarRekening |[ﬂDDZ] CUSTOMER SERVIC |Sabtu, 30 Januari 2021, 16:

4. Modul Teller
Untuk membuka aplikasi Lab. Minibank sebagai user Teller dapat dilakukan dengan langkah-
langkah sebagai berikut:

= Klik icon berikut ini:

<

LAE Banking

Versi IBS

Setelah di klik maka akan muncul tampilan kotak dialog login seperti berikut:

FROSEDUR LOGIM

Mama Operator Aplikasi  TELLER

HHMEHM

Fazzword Aplikasi

Tanggal Hari Ini |01/02/2021 17:21:47 -

F.onfirmaszi

[192.168.11.235][labbanking] | 5 Batal || a= 0K

= Pada tampilan login di atas, masukkan user seperti berikut:
User: TELLER
Password: IBS!!!

= Kemudian klik tombol OK, maka akan muncul tamilan menu utama aplikasi lab. minibanking
untuk user Teller seperti berikut ini:
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=7 | LAB. BANKING Lab. Banki -
UCS] STIE INDONESIA BANKING SCHOOL e

" JIl.Kemang Raya No. 35, Kebayoran Baru Integrated Banking System

Get Organized

Focus on Priorities
Accelerate Productivity

[&6000] Transaksi Tabungan | TFBPRTabTransaksi [#1003] TELLER - [001] |Senin, 1 Februari 2021, 17: Y

= Untuk menambahkan data transaksi setoran tabungan dari customer baru dapat memilih pada
User Menu pilih Teller - Transaksi Tabungan seperti berikut ini:

[User Menu

J Teller > l [6000] Transaksi Tabungan ine
Kas Umum 4 [6008] Transaksi Tabungan ystem

J. Laporan Teller » [6100] Transaksi Deposito [Pokok] —

[6101] Transaksi Deposito [Bunga]
[6105] Transaksi Harian Pengambilan Bunga Depos
[6200] Transaksi Kredit [Realisasi ]
[6201] Transaksi Kredit [Angsuran]

zed
riorities
Productivity
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= Pada tampilan di atas, setelah di klik, maka akan tampil seperti gambar berikut ini:

[6000] Transaksi Tabungan

—Jleniz Tranzaksi
F.ode Trarsaks | RREEEE] R = R= o sl= R
Mo Rekening

Mo Alternatif

Masabah ID |

—Data Rekening

roup 1 |

-

LT |
& Photo & TTD

Alamat M azabah

l atuh Tempo Saldo Tabungan

Tal Register

—Data Transaksi

Tanggal Transaks (304014202 = | Sandi w» | [ Tranzaksi Penutupan
Mo Kuitane [001-071-21-00001 K.alektar -
Jumlah Setoran [0 Pengembalian Bunga 0,00
Jrnl Penarik.an 0,00
Adm. Penutupan 0.aa Hiturg Bunga | 0.00
Total Diterima 0.00 Pajak 0.o0
K.eterangan
b emo
Saldo Tabungan Setelah Transaksi| 0,00
rRekerning Tabungan TujuanSurmber
Mo Fiek Tujuan | | | 0,00,
—Rekerning Penempatan pada Bank Lair
Mo Rek Tujuan | | ] | 0,00,
—F.ode Perkiraan [COA]L -
Mo Flekening| |_|| |
—Fekening ABF
No Rek Tujuan | | 0,00/

| [ Setting ” {Ey Print | |@| Halidasi"% Euku| | Simpan " [§F Clear ” I Eeluar ‘

= Pada tampilan di atas, klik tombol L] (titik tiga) untuk memasukkan data Nasabah yang akan

melakukan setoran tabungan, maka akan muncul tampilan seperti berikut ini:

[B20G] Transaksi Tabungan |

% Daftar Rekening Tabungan m i I EI&M
Daftar Rekening Tabungan

Mo Rekening [+ |No &ltematif [*]|Mama Masabah [=]|&lamat [=]|Gr1 [*[Gr2 [=]|Gi3 [+]|5aldo &khir [+ | Tal Register [+]|TGLLIT [=]|No Seri Buku | =
001.202.000031 Dwifa Putra Jalan kebanbgsaan kenangan mitring B00.000,00|01/09/2019 3041211899

00n.201.000013 Elza elfandini Jalan kemang R apa §00.000,00| 30/08/20019

001.201.000014 Namiia Azalia Jl Kemang Raya 500.000,00|01/05/2019

a01.201.000015 FRafly Tezarinpoh kermang 500.000.00 | 30/08/2019

001.201.000016 Ahmad Maulana madiur 5.000.000,00|01/03/2019 3041241899

001.201.00001 7 rayhan abdul madjid Diapok §00.000,00| 30/08/2019

001.201.000018 Dieni Fansuri Jalanin aja 500.000,00| 30/08/2019

001.202.000092 nauvalsev abdul pwrba | daanmogot no.5 500.000.00|01/09/2019

001.203.000004 Obrin &k autsar Tangerang Residence Mo, 23 B00.000,00{071/09/2019

001.202.000093 tuhammad D affa situ gintung §00.000,00| 30/08/20019 —1
001.201.000019 MUHAMMAD RAFI JL. PODOK. KOPI 2/500.500,00)01/03/2019

001.203.000005 Muhammad Ifa Diepok 500.000,00| 30/08/2019

007.201.000020 SRIDEYI JALAN JALAN KAPAN YAK 500.000,00|01/09/2019

001.201.000021 yusma rosmatul aulia condet 0,00 30/08/2019

001.201.000022 Nurl Aulis § afita il.zenopati 500.000,00|01/09/2019

001.201.000023 fira reza artamevia kapan ya jalan jalan 500.000,00 | 30/08/2013

z 00024 Andi 0
75.000.500,00
| | []
EilterI<No Fiekening: atau <Mama> atau <No Altematit ‘ (E) Rsfresh " = Pilih |

12



= Pada tampilan di atas, pilinlah data nasabah yang akan melakukan setoran tabungan,
kemudian klik tombol Pilih, maka hasilnya akan muncul tampilan berikut ini:

[G000] Transaksi Tabungan

—Jeniz Tranzaks

K.ode Trangzakszi (100 - Setoran Tabungan Tunai -
—Data Rekening
Mo Rekening (001.201.000024 J Tabungan Mandiri
Mo alkernatit Group 1
Nazabah D (00000036 Andi
AMDI LT -
Alamat Mazabah |Jalan Kebagusan no 343 | % Phota & TTD
Tgl Register |30/01/2027  Uatuh Tempo Saldo Tabungan 0.00

—Data Transaksr

Tanggal Trangaks 304012021 » [ Sandi M | [
Mo Kuitans |007-01-21-00001 K.alektor * | Status: BELUM AKTIF
Jumlah Setoran B00.000,00) Pengembalian Bunga 0,00
Jml Penaril.an
Adm. Penutupan 0,00
Total Diterima H00_ 000,00 Faijal:

Keterangan |Setoran Tabungan Tunai an: 001.201.000024 Andi

kMemo |Penambahan setoran tabungan

Saldo Tabungan Setelah Tranzaksi 00,000, 00
No Fiek Tujuan ] 0.00
Mo Rek Tujuan J 0,00
Mo Rekening J
No Rek Tujuan ] 0,00
% Setting % % % [} Simpan |} Clear ﬁl E.eluar

= Padatampilan di atas masukan jumlah setoran yang akan ditambahkan pada tabungan nasabah
kemudian klik tombol Simpan untuk menyimpan transaksi tersebut. Setelah selesai kemudian
klik tombol Keluar untuk mengakhiri.

Untuk transaksi pengambilan dapat diikuti langkah-langkahnya sebagai berikut ini:

= Untuk menambahkan data transaksi setoran tabungan dari customer baru dapat memilih pada
User Menu pilih Teller - Transaksi Tabungan seperti berikut ini:
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l User Menu ]

|
|

Teller > | [6000] Transaksi Tabungan
Kas Umum » [6008] Transaksi Tabungan ‘
Laporan Teller » [6100] Transaksi Deposito [Pokok] |
[6101] Transaksi Deposito [Bunga]
[6105] Transaksi Harian Pengambilan Bunga Depos
[6200] Transaksi Kredit [Realisasi ]
[6201] Transaksi Kredit [Angsuran]
zed
rnorities
Productivity
= Pada tampilan di atas, setelah di klik, maka akan tampil seperti gambar berikut ini:
[6000] Transaksi Tabungan
—Jeniz Transakst
K.ode Transaksi -
—Data Rekening r "
Mo Rekening J
Mo Alternatif | Group1
Mazabah ID
LT -
Alamat Nasabah | & Photo & TTD
Tal Register Jatuh Tempo Saldo Tabungan
—Data Tranzakst
Tanaggal Transaksi [30/0142021 » | Sand [ Tranzaksi Penutupan
Ma Kuitans |007-01-21-00002 K.olektor
Jumlah Setoran Pengembalian Buniga
Jml Penarikan
Adm. Penutupan 0,00
Total Diterima 0.00
K.eterangan
Memn
Saldo Tabungan Setelah Transaksi 0.00
Mo Rek Tujuan o 0,00
Mo Rek Tujuan o 0,00
Mo Rekening J
Mo Rek Tujuan ] 0,00
er |Buele [ 0o | B
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Pada tampilan di atas, pilihlah Kode Transaksi : Pengambilan Tabungan Tunak, kemudian

klik tombol - (titik tiga) untuk memasukkan data Nasabah yang akan melakukan penarikan
tabungannya, maka akan muncul tampilan seperti berikut ini:

[6000] Transaksi Tabungan

“% Daftar Rekening Tabungan - - — = | B eS|
Datftar Rekening Tabungan
Mo Rekening [ +|[No ltemati ~[Hama Nasabah = [Alamat vGr1 [+arz w3 [v][Saldo dkhi ~ [Td Register (= |[TGL_JT [+][No SeriBuku_[]
|| 001.202.000031 Dwifa Putra Jalan kebanbgsaan kenangan mitring 500.000,00 01/09/2013 30/12/1893
| | 001.207.000013 Elza effandini Jalan kemang Raya 600.000,00| 30/08/2019
| | 001.207.000014 Mamira Azalia JI. Kemang Rava A00.000,0001/09,/2019
| |001.201.000015 Rafly Tezarinyoh kemang 500.000,00| 30/08/2019
| |001.201.000016 Ahmad Maulana madiun 5.000.000,00 | 01/09/2019 3041271839
| |001.201.000017 tayhan abdul madiid Depok 500.000,00 | 30/08/2019
| | 001.207.000018 Deni Fansuni Jalanin aja 600.000,00| 30/08/2019
| | 001.202.000092 nauvalzey abdul puba | daanmogot no.B 500.000,0001/09/2019
|| 001.203.000004 Obrin Alkautsar T angerang Residence No. 23 500.000,00|01/09/2019
|| 001.202.000033 Muhammad Daffa situ gintung 500.000,00 30/08/2013
| |001.201.000019 MUHAMMAD RAFI JL. PODOK KOP 2.500.500,00|01/09/2019
| |001.203.000005 Muhammad Irfa Depok 500.000,00| 30/08/2019
| |001.201.000020 SRIDEVI JALAN JALAH KAPAMN YAK, 500.000,00|01/09/2019
|| 001.201.000021 pusma rosmatul aulia condet 0,0030/08/2013
| |001.201.000022 Hurul Aulia S afita jl.senopati 500.000,00 | 01/09/2019
001.207.000023 fira reza artamevia kapan ya jalan jalan 600.000,00| 30/08/2019
b e soLcoon s/ ||
7 75.500.500,00 -
Kl |
Filter |<ND Fekening> atau <Mama> atau <Mo Alternatift> ‘ @ Befresh ” E PBilih | @ Refresh Al

Pada tampilan di atas, pilihlah data nasabah yang akan melakukan setoran tabungan,
kemudian klik tombol Pilih, maka hasilnya akan muncul tampilan berikut ini:

[E000] Transaksi Tabungan

—Jeniz Tranzakst

Fiode Tranzaksi | 200 - Pengambilan Tabungan Tunai -
—Data Rekening
Mo Rekening |001.201.000024 J Tabungan Mandin
Mo Albernatit Group 1
WNazabah (D 00000036 Andi
AMNDI LT -
Alamat Mazabah |Jalan Febaguszan no 343 iy Photo & TTD
Tgl Register |30/01/2021  |Jatuh Tempo Saldo Tabungan 500.000,00
rData Tranzaksai
Tanggal Tranzaksi |30/01/2021 = | Sandi |02 « | [ Tranzaksi Penutupan
Mo Kuitansi |007-01-21-00002 K.olektar * | Status : AKTIF
Jumlah Setoran Pengembalian Bunga 0,00
Jml Penarik.an 200.000,00
Adm. Penutupan 0.0 0.0
Total Diterima 200.000.00 Pajak 0,00
K.eterangan |Pengambilan Tabungan Tunai an: 001.201.000024 Andi
temo
Saldo Tabungan Setelah Tranzaksi 30000000
Ma Fiek Tujuan J 0,00
Ma Fiek Tujuan J 0,00
Mo Rekening J
Ma Rek Tujuan J 0.00
e @i [ ] [ e | oo | B |
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= Pada tampilan di atas masukan jumlah penarikan yang akan diambil pada tabungan nasabah
kemudian klik tombol Simpan untuk menyimpan transaksi tersebut. Setelah selesai kemudian
klik tombol Keluar untuk mengakhiri.

Daftar Pustaka
User Manual LAB Banking v-IBS
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